
Mitarbeiter Telesales 80 - 100% (w/m/d)

Jetzt bewerben

Seit 70 Jahren ist die Oswald Nahrungsmittel GmbH ein dynamisches und erfolgreiches Nahrungsmittel-
Unternehmen mit Sitz im Kanton Zug. Unsere Spezialitäten entwickeln wir selbst und vermarkten diese im
Direktvertrieb an unsere Privatkundschaft in der ganzen Schweiz. Durch die eigene Fabrikation und die
Verwendung von erstklassigen Rohstoffen garantieren wir unseren Kunden Produkte allerbester Qualität.

Sie sind eine dynamische und kommunikative Persönlichkeit und lieben den Kontakt zu unseren Kunden.

Zur Verstärkung unseres Verkaufsteams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
Mitarbeiter Telesales 80-100% (m/w/d)

Hauptaufgaben/Verantwortlichkeiten:
Outbound:

Durchführen von Telefongesprächen (Kampagnen, Aktionen)
Betreuung der Kampagnen
Optimierung von Zusatzverkäufen
Aktives Informieren und Beraten der Kunden über unsere Produkte

https://oswald.onlyfy.jobs/application/apply/py3faie86ohanw99h5b3weeg2lbgqky


Erfassen der Kundenbestellungen
Erfassen und Aktualisieren der Kundendaten
Administrative Aufgaben

 Inbound:
•  Entgegennahme und Erfassen der Bestellungen

Anforderungsprofil:
Abgeschlossene Berufslehre im Verkauf oder vergleichbare Ausbildung
(Quereinsteiger willkommen)
Berufserfahrung im Call-Center-Bereich von Vorteil
Fundierte Kenntnisse im Umgang mit Office-Anwendungen (Outlook, Word, Excel)
Muttersprache Deutsch (stilsichere Ausdrucksweise), Schweizerdeutsch
sowie mündlich verhandlungssicher in Französisch und Italienisch
Dienstleistungs- und kundenorientierte, verantwortungsbewusste, teamfähige sowie belastbare
Persönlichkeit
Freude am telefonischen Verkauf und an der Beratung
Klare Kommunikations- und Ausdrucksweise
Qualitätsbewusste, zuverlässige und effiziente Arbeitsweise

Wir bieten Ihnen:
Abwechslungsreiche Aufgaben in einem dynamischen, erfahrenen und motivierten Team.

Die Möglichkeit, teilweise im Homeoffice zu arbeiten.

Für diese Tätigkeit sind auch Quereinsteiger willkommen. Die Abteilung ist darauf spezialisiert, Mitarbeitende zu
entwickeln und zu fördern.

Suchen Sie eine neue Herausforderung? Sind Sie interessiert an einer verantwortungsvollen und spannenden
Tätigkeit in einem lebhaften Unternehmen?

Für Fragen steht Ihnen Frau Virgilia Grossen unter Tel. 041 528 41 61 gerne zur Verfügung. 

Oswald Nahrungsmittel GmbH, Personalabteilung, Hinterbergstrasse 30, 6312 Steinhausen, www.oswald.ch

Zusätzliche Informationen

Stadt  Steinhausen

Art der Stelle  Part-time employee

Jetzt bewerben

Verantwortlich

http://www.oswald.ch/
https://oswald.onlyfy.jobs/application/apply/py3faie86ohanw99h5b3weeg2lbgqky

